
PO Box 13305
Law Courts VIC 8010
Điện thoại đến 1800 514 845 
Gửi email đến reception@carersvictoria.org.au 
Mạng xã hội @CarersVictoria

       
www.carersvictoria.org.au

Đăng ký hội viên miễn phí 
ngay hôm nay
Tư cách hội viên là miễn phí đối với những ai 
đang đảm nhận vai trò chăm sóc.

Quyền lợi của hội viên bao gồm:

	› tham gia các sự kiện, hội thảo và chương 
trình miễn phí dành cho người chăm sóc

	› bản tin điện tử hàng tháng ‘The Voice’ cập 
nhật đầy đủ thông tin về các vấn đề, sự kiện 
và câu chuyện quan trọng của người chăm 
sóc

	› ưu đãi đặc biệt cho hội viên cũng như ưu 
đãi giảm giá hàng hóa và dịch vụ bao gồm 
vé xem phim tại Hoyts, dịch vụ lưu trú ở 
Accor và các bữa ăn đóng gói sẵn của Live 
Life Foods.

Khi tham gia cộng đồng của chúng tôi, quý vị 
sẽ có cơ hội chia sẻ về trải nghiệm của mình 
với tư cách là người chăm sóc cũng như các 
nhu cầu của người chăm sóc. 

ĐỂ TÌM HIỂU THÊM VÀ THAM GIA, 
QUÉT MÃ QR HOẶC TRUY CẬP  
www.carersvic.com.au/Membership

Quý vị có phải  
là người chăm 
sóc không?
Carers Victoria có thể hỗ trợ quý vị 
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Carers Victoria công nhận những Chủ nhân Truyền 
thống của vùng đất nơi chúng tôi làm việc, các thị tộc 
Wurundjeri thuộc Quốc gia Kulin và bày tỏ lòng tôn 
kính đối với các Bậc lão thành trong quá khứ, hiện tại 
cũng như các tầng lớp trẻ đang đi lên. Chúng tôi công 
nhận mối liên hệ mật thiết của họ với đất liền và biển 
cả. Chủ quyền không bao giờ được nhượng lại.

© Carers Victoria 2024
Tài liệu này được bảo vệ bản quyền. Ngoài những 
mục đích sử dụng được cho phép theo Đạo luật 
Bản quyền 1968, tất cả các quyền khác đều được 
bảo lưu.

Carers Victoria Limited (Carers Victoria) là tổ chức 
được đăng ký theo Đạo luật Công ty 2001.

Carers Victoria được hỗ trợ bởi Chính phủ Victoria 
và Bộ Y tế và Chăm sóc Người cao tuổi Úc.

ABN 12 533 636 427   
ACN 143 579 257
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Người chăm sóc là ai?
Người chăm sóc là người cung cấp dịch vụ 
chăm sóc và hỗ trợ không được trả lương 
cho thành viên trong gia đình hoặc bạn bè 
bị khuyết tật, gặp vấn đề sức khỏe mãn tính, 
bệnh tâm thần hoặc người cao tuổi có nhu 
cầu được chăm sóc. 

Những người mà họ chăm sóc có thể bao 
gồm:

	› cha mẹ, con cái, bạn đời, người thân, hàng 
xóm và bạn bè.

Những hỗ trợ mà người chăm sóc có thể cung 
cấp bao gồm:

	› nhu cầu chăm sóc cá nhân, chăm sóc sức 
khỏe, đưa đón và các hoạt động khác. 

Nhiều người đảm nhận vai trò chăm sóc 
không xác định họ là người chăm sóc và không 
biết đến các thông tin, dịch vụ và hỗ trợ có sẵn 
dành cho họ.

Người chăm sóc thường phải gánh vác nhiều 
trách nhiệm và điều này có thể khiến việc 
chăm sóc trở nên khó khăn hơn. Carers 
Victoria luôn sẵn sàng giúp đỡ vấn đề này.

Thông tin về Carers Victoria
Carers Victoria là cơ quan đại diện cao nhất cho 
tất cả những người chăm sóc không được trả 
lương tại Victoria. 

Chúng tôi hỗ trợ những ai? 
Từ ngữ ‘người chăm sóc’ có thể gây nhầm lẫn và 
nhiều người không sử dụng từ này để mô tả bản 
thân họ. Để trở thành một người chăm sóc, quý 
vị không cần phải:

	› sống cùng người được quý vị chăm sóc 

	› là nguồn chăm sóc và hỗ trợ chính

	› tiến hành chăm sóc hàng ngày hoặc trong 
nhiều năm

	› nhận khoản Thanh toán cho Người chăm sóc 
hoặc Trợ cấp từ Centrelink.

Bất kể quý vị là ai, việc đảm nhận vai trò chăm 
sóc luôn đi kèm với những thách thức và phần 
thưởng.

Mặc dù mỗi hoàn cảnh chăm sóc là khác nhau, 
nhiều người chăm sóc vẫn có những trải nghiệm 
giống nhau. 

Carers Victoria có thể hỗ 
trợ quý vị bằng cách nào?
Chúng tôi cung cấp: 

	› thông tin và hỗ trợ để tìm kiếm các dịch vụ 
phù hợp

	› các hội thảo và chương trình cung cấp 
thông tin 

	› hoạt động hỗ trợ sức khỏe và tinh thần

	› tham gia các sự kiện và hoạt động được tài 
trợ tại địa phương cho phép người chăm 
sóc kết nối với nhau trong cộng đồng địa 
phương của họ.

Chúng tôi kết nối người chăm sóc với: 

	› dịch vụ tư vấn tài chính

	› các nhóm hỗ trợ người chăm sóc tại địa 
phương.

Dịch vụ Tư vấn cho Người chăm sóc của chúng 
tôi là một dịch vụ hỗ trợ miễn phí qua điện 
thoại, cung cấp thông tin và trợ giúp trong việc 
tiếp cận một loạt các dịch vụ từ thứ Hai đến 
thứ Sáu, 9 giờ sáng – 5 giờ chiều.

ĐỂ ĐƯỢC HỖ TRỢ 
Gọi cho Carers Victoria theo  
số 1800 514 845.
Quý vị có thể yêu cầu phiên dịch viên.


