Pang ky hdi vién mien phi
ngay hom nay

Tu cach hoivién la mién phi déi véi nhimg ai
dang ddm nhan vai tro cham séc.

Quyeén Igi clia hoi vién bao gom:

» tham gia cac su kién, hoi thdo va chuong
trinh mién phi danh cho ngudi cham séc

» ban tin dién t&r hang thang ‘The Voice' cap
nhat day du thong tin vé cac van dé, su kién va
cau chuyén quan trong clia ngudi cham soc

» Uu ddi ddc biét cho hdi vién cling nhu uu
dai giam gid hang hdéa va dich vu bao gém
vé xem phim tai Hoyts, dich vu luu trd &
Accor va cac blra an déng gdéi san cda Live
Life Foods.

Khi tham gia cong dong clia chung toi, quy Vi
sé c6 co hdi chia sé vé trai nghiém clia minh
vdi tu cach la ngudi cham soc cling nhu cac
nhu cau clia ngudi cham soc.

PE TIM HIEU THEM VA THAM GIA,
QUET MA QR HOAC TRUY CAP
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Tai litunay dugc bao vé ban quyén. Ngoai nhing
muc dich s&r dung dugc cho phép theo Pao luat
Ban quyén 1968, tat ca cac quyén khac déu duoc
bao luu.

Carers Victoria Limited (Carers Victoria) 1a té churc
dugc dang ky theo Bao luat Cong ty 2001.

Carers Victoria dugc ho trg bai Chinh phi Victoria
va BO Y té va Cham soéc Nguoi cao tudi Uc.

ABN 12 533 636 427
ACN 143 579 257
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Carers Victoria cong nhan nhirng Chi nhan Truyén
théng clia vung dat noi chuing toi lam viéc, cac thi toc
Wurundjeri thudc Quéc gia Kulin va bay té long ton
kinh d6i véi cac Bac lao thanh trong qua khi, hién tai
cling nhu cac tang I6p tré dang di lén. Chung t6i cong
nhan mai lién hé mat thiét cda ho vdi dat lién va bién
ca. Cha quyén khong bao gio dugc nhugong lai.
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Quy vi c6 phai
la nguwaei cham

so6c khong?

Carers Victoria c6 thé ho trg quy vi
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Ngudi cham soc la ai?
Ngudi cham soc la ngudi cung cap dich vu
cham séc va ho trg khong dugc tra luong
cho thanh vién trong gia dinh hoac ban be
bi khuyét tat, gdp van dé stic khée man tinh,
bénh tam than hodc ngudi cao tudi c6 nhu
cau dugc cham séc.

Nhimng ngudi ma ho cham séc cé thé bao
gom:

» cha me, con cai, ban ddi, ngudi than, hang
xOm va ban be.

Nhimg hé trg ma ngudi cham séc 6 thé cung

cap bao gom:

> nhu cadu chdm séc cd nhan, cham séc suic
khde, dua dén va cac hoat dong khac.

Nhiéu ngudi dam nhan vai tro cham soc

khoéng xac dinh ho la ngudi cham soc va khong
biét dén cac théng tin, dich vu va ho trg cé san
danh cho ho.

Ngudi cham soc thuong phai génh vac nhiéu
trach nhiém va diéu nay co thé khién viéc cham
soc trd nén khé khan hon. Carers Victoria ludn
san sang gidp do van dé nay.

Thong tin vé Carers Victoria

Carers Victoria la co quan dai dién cao nhat cho
tat ca nhitng ngudi cham séc khéng dugc tra
luong tai Victoria.

Chung t6i ho tro nhirng ai?

TU nglt 'ngudi cham séc 'céd thé gy nham lan va

nhiéu ngudi khong str dung tir nay dé mo ta ban

than ho. Dé tr& thanh mot ngudi cham sdéc, quy

vi khdng can phai:

» sONg cung ngudi dugc quy vi cham séc

» la ngudn cham séc va ho trg chinh

> tién hanh chdm séc hang ngay hodc trong
nhiéu nam

> nhan khodn Thanh todn cho Ngudi cham séc
hodc Tro cap tur Centrelink.

Bat ké quy vi 1a ai, viéc dam nhan vai tro cham
séc ludn di keém vdi nhiing thach thirc va phan
thudng.

M3c dU mdi hoan canh chdm sdc 1a khac nhau,
nhiéu ngudi cham séc van cé nhitng trai nghiém
giong nhau.

Carers Victoria c6 thé ho
tro quy vi bang cach nao?

Chuing t6i cung cap:

> thong tin va hé trg dé tim kiém céc dich vu
phu hop

» cac hdi thdo va chuong trinh cung cap
thong tin

» hoat déng ho tro stc khde va tinh than

» tham gia cac su kién va hoat déng duagc tai

trg tai dia phuong cho phép ngudi cham séc

két ndi vdi nhau trong cong dong dia phuaong

clia ho.

Chuing t6i két n6i ngudi cham soc vdi:

> dich vu tu van tai chinh

» cac nhém hé trg ngudi cham sac tai dia phuang.

Dich vu Tu van cho Ngudi cham séc clia ching
toi la mot dich vu hd trg mién phi qua dién
thoai, cung cap thong tin va trg gitip trong viéc
tiép can mot loat cac dich vu tu thir Hai dén

thir Sdu, 9 gio séng - 5 gio chiéu.

PE PU'QC HO TRO
Goi cho Carers Victoria theo
s6 1800 514 845.

Quy vi c6 thé yéu cau phién dich vién.
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	Quý vị có phải là người chăm sóc không?
	Carers Victoria có thể hỗ trợ quý vị

	Carers Victoria có thể hỗ trợ quý vị bằng cách nào?
	Chúng tôi cung cấp:  › thông tin và hỗ trợ để tìm kiếm các dịch vụ
	phù hợp
	› các hội thảo và chương trình cung cấp
	thông tin
	› hoạt động hỗ trợ sức khỏe và tinh thần › tham gia các sự kiện và hoạt động được tài    trợ tại địa phương cho phép người chăm sóc kết nối với nhau trong cộng đồng địa phương của họ.
	Chúng tôi kết nối người chăm sóc với:  › dịch vụ tư vấn tài chính › các nhóm hỗ trợ người chăm sóc tại địa phương.
	Dịch vụ Tư vấn cho Người chăm sóc của chúng tôi là một dịch vụ hỗ trợ miễn phí qua điện thoại, cung cấp thông tin và trợ giúp trong việc tiếp cận một loạt các dịch vụ từ thứ Hai đến thứ Sáu, 9 giờ sáng – 5 giờ chiều.
	Người chăm sóc là ai? Người chăm sóc là người cung cấp dịch vụ chăm sóc và hỗ trợ không được trả lương cho thành viên trong gia đình hoặc bạn bè  bị khuyết tật, gặp vấn đề sức khỏe mãn tính, bệnh tâm thần hoặc người cao tuổi có nhu cầu được chăm sóc.
	Những người mà họ chăm sóc có thể bao gồm:
	› cha mẹ, con cái, bạn đời, người thân, hàng

	Thông tin về Carers Victoria
	Carers Victoria là cơ quan đại diện cao nhất cho
	tất cả những người chăm sóc không được trả lương tại Victoria.
	Chúng tôi hỗ trợ những ai?  Từ ngữ ‘người chăm sóc ’có thể gây nhầm lẫn và nhiều người không sử dụng từ này để mô tả bản thân họ. Để trở thành một người chăm sóc, quý  vị không cần phải:
	› sống cùng người được quý vị chăm sóc
	› là nguồn chăm sóc và hỗ trợ chính
	› tiến hành chăm sóc hàng ngày hoặc trong
	xóm và bạn bè.
	Những hỗ trợ mà người chăm sóc có thể cung cấp bao gồm:
	› nhu cầu chăm sóc cá nhân, chăm sóc sức
	nhiều năm
	khỏe, đưa đón và các hoạt động khác.
	› nhận khoản Thanh toán cho Người chăm sóc
	Nhiều người đảm nhận vai trò chăm sóc  không xác định họ là người chăm sóc và không biết đến các thông tin, dịch vụ và hỗ trợ có sẵn dành cho họ.
	Người chăm sóc thường phải gánh vác nhiều trách nhiệm và điều này có thể khiến việc chăm sóc trở nên khó khăn hơn. Carers Victoria luôn sẵn sàng giúp đỡ vấn đề này.
	hoặc Trợ cấp từ Centrelink.
	Bất kể quý vị là ai, việc đảm nhận vai trò chăm sóc luôn đi kèm với những thách thức và phần thưởng.
	Mặc dù mỗi hoàn cảnh chăm sóc là khác nhau, nhiều người chăm sóc vẫn có những trải nghiệm giống nhau.


